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Adresse

Bäle, le 2 dcembre 2014

Meropenem®
- Teva 500 mg et 1 g, Poudre pour la pröparation d‘une solution pour

injection

REPRISE DE CHARGES: TOUTES LES CHARGES

Mesdames, Messieurs,

En accord avec Swssmedic nous dsirons vous informer du rappel de toutes les charges de
Meropenem® 500 mg (flacons-ampoules) ainsi que de Meropenem 1 g (flacons-ampoules)
au niveau de la vente au dtail.

Au cours de la campagne de production actuelle, une contamination particulaire a constate durant
le pr&mIange du mdicament (en grande partie de petites particules de matires plastiques). On ne
peut exclure que le probIme existait depuis un certain temps.

Au cas oü vous seriez en possession d‘emballages du produit concern, nous vous prions de nous les
retourner immdiatement. Pour ce faire, veuillez utiliser le formulaire de reprise de mdicaments ci-joint.

Nous vous prions d‘annoncer Ies effets indsirabIes du Meropenem ä
pharmacovigilance@tevapharma.ch.

Nous vous ferons parvenir une note de crdit pour la marchandise retourne. Sur demande, nous
venons volontiers chercher la marchandise chez vous. En ce cas veuillez contacter Madame
Maria-Cristina Cosmai sous le numro 061/ 705 45 24. Pour tout autre renseignement notre Service
Client se tient ä votre disposition sous le numro de tphone 0800 00 33 88 ou I‘adresse e-mail
kundendienstmepha. ch.

Veuillez nous excuser les dsagrments occasionns.
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Gute Medikamente zu gesunden Preisen rnepha

_______
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Nous vous adressons nos remerciements pour votre confiance et nos salutations les meilleures.

Mepha Schweiz AG

Andreas Bosshard Dr. Magdalene Luther
General Manager Responsible Person

Annexe: Formulaire de reprise de mdicaments
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Retour de la marchandise avec ce formulaire jusqu‘au 31 d‘cembre 2014.

VeuiIlez renvoyer ce formulaire par telefax (0800 00 44 88) möme si vous n‘avez

aucun stock des charges concernöes.

Reprise de medicaments

Mepha Schweiz AG

Ä Madame Maria-Cristina Cosmai
Kirschgartenstrasse 14

CH-4010 Basel! BS

o Nous n‘avons aucun produit concernö en stock

ci Nous vous retournons les charges suivantes

Produit Forme galönique Charge Nombre Nombre
d‘unitös d‘emballages
par
emballage

Adresse 1 Cachet dc
I‘entrepnse:

Mepha Schweiz AG
Kirschgartenstrasse 14, Postfach, CH-4010 Basel, Tel. 061 70545 24, Fax: 0800004488
maria-cristjna,cosmai@mepha.ch
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Date de I‘envoi:
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