I o« e k A | h . Heilmittellabor
K I n I r eS el m Klinik Arlesheim AG
.. weil Gesundheit mehr bedeutet. Kirchweg 16A
4144 Arlesheim

Tel. +41 (0)61 705 72 24
Arlesheim, 31.07.2026 hml@klinik-arlesheim.ch

INFORMATION IMPORTANTE
Obeijt: Rappel des lots 5131, 5131-A1, 5131-A2 de Viscum album Qu 200mg et 4189,
4189-A1 de Viscum album Qu-F 100mg

Madame, Monsieur,
Dans le cadre des mesures coordonnées avec Swissmedic, la Klinik Arlesheim AG procede a

un rappel préventif des lots suivants jusqu’au niveau de la vente au détail.

Produits concernés :

Viscum album Qu 200mg, Ampullen Charges: 5131, 5131-A1, 5131-A2; Exp
08.2027
Viscum album Qu-F 100mg, Ampullen Charges: 4189, 4189-A1: Exp: 11.2026
Raison :

Les boites ont été étiquetées avec la forme galénique « Préparation injectable » et la mention
« Pour injection sous-cutanée ». Ces produits ne sont toutefois pas destinés & étre injectés. Les

ampoules elles-mémes portent la mention « Ne pas injecter ».
Il existe un risque pour la santé des patients.

Marche a suivre :
Le rappel s’effectue par la voie inverse de la distribution jusqu’au niveau du commerce de
détail. Veuillez bloquer les lots concernés et nous renvoyer la marchandise & |'aide du

formulaire ci-dessous dans les plus brefs délais.
Veuillez remplir et nous renvoyer le formulaire au plus tard le 05/08/2026.

Veuillez cocher la réponse qui s’applique.
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Klinik Arlesheim

... weil Gesundheit mehr bedeutet.

Etape |

0 J'ai pris connaissance des informations relatives a cette affaire et je n'ai aucun des produits
concernés en stock. (veuillez passer a |'étape 2)

ou

o J'ai pris connaissance des informations relatives a cette affaire et j'ai joint les justificatifs
concernant les quantités et lots suivants de Viscum album Qu 200 mg, Ampullen, et de Viscum
album Qu-F 100 mg, Ampullen.

Charge , Quantité : Charge , Quantité :

Charge , Quantité: Charge , Quantité :

Charge , Quantité:

Etape |

Votre société :
Adresse :
E-Mail :

Date :

Signature

Déclaration des effets indésirables des médicaments
Pour déclarer des effets indésirables des médicaments, Swissmedic recommande d'utiliser le
portail de déclaration spécialement concu & cet effet, I'Electronic Vigilance System (EIViS).

Toutes les informations nécessaires & ce sujet sont disponibles sur www.swissmedic.ch.

Pour toute question, veuillez nous contacter par e-mail & l'adresse hml@klinik-arlesheim.ch
ou par téléphone au +41 (0161 705 72 24.

Nous vous prions de nous excuser pour la géne occasionnée et vous remercions de votre

compréhension.

Amélie Pequignot

Direction Heilmittellabor, FvP.
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