
 

 

 

 

 

 

 

Baar, 06.02.2024 

Avviso importante!  

Richiamo cautelativo del lotto G00717 del prodotto Petinimid 250 mg, 100 capsule di 

gelatina morbida  

Numero dell’omologazione: 29934 

 
 
Gentili Signore e Signori 

 

Desideriamo informarvi che, in consultazione con l’Istituto svizzero per gli agenti 
terapeutici Swissmedic, stiamo conducendo un richiamo cautelativo del lotto G00717 del 
prodotto Petinimid 250 mg, 100 capsule di gelatina morbida, fino al livello del commercio 
al dettaglio. 

Il richiamo comprende il seguente lotto: 

 

Numero di lotto Data di scadenza Periodo di consegna 

G00717 09/2027 13.04.2023 – 02.02.2024 
 

Tutti gli altri lotti di Petinimid capsule possono essere ancora utilizzati. 

Il motivo del richiamo cautelativo è la possibile fuoriuscita di singole capsule all’interno 
del blister. 

 

 

 

 

 



 

 

Svolgimento del richiamo 

Vi preghiamo di controllare le vostre scorte e di rispedirci le confezioni del lotto 
interessato attraverso il percorso di consegna inverso entro il 15 marzo 2024 (ad esempio, 
se la merce è stata ordinata dai grossisti, vi preghiamo di restituirla a questi ultimi). 

Chiediamo al commercio all’ingrosso, di utilizzare questa lettera per informare i loro 
clienti del richiamo, che hanno ricevuto questo lotto. 

Per la merce restituita riceverete una nota di credito. Per ulteriori domande rimaniamo a 
vostra disposizione. In questo caso, si prega di contattare quality@axapharm.ch. 

In caso di comunicazioni di effetti indesiderati, Swissmedic consiglia di utilizzare 
l’apposito portale, Electronic Vigilance System (ElViS). Tutte le informazioni necessarie 
possono essere reperite su www.swissmedic.ch. 

Siamo spiacenti per gli inconvenienti arrecati dal ritiro del lotto e vi ringraziamo per la 
vostra collaborazione. 

 

Cordiali saluti 

 

axapharm ag 

 

 

 

Dr. Urs M. Lehmann    Karin Hilfiker 

Amministratore delegato / CEO  Responsabile tecnico 

 


