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Thörishaus, 17 novembre 2023 
 
 
RITIRO DI LOTTO: Measles Vaccine (Live), Lotto n.: 0011N004B 
Numero di autorizzazione: 58506 (Swissmedic) 
 
 
Gentile Signore o Signora, 
 
Come già annunciato nell'agosto 2023, Bavarian Nordic Berna GmbH, ex Emergent 
BioSolutions Berna GmbH, interromperà la distribuzione del vaccino contro il morbillo 
Measles Vaccine (Live). La revoca dell'autorizzazione all'immissione in commercio entrerà 
in vigore il 29 dicembre 2023. 
Dopo questa data, il vaccino non potrà più essere immesso sul mercato o dispensato 
(vaccinato). Per questo motivo, sarà organizzato un richiamo fino al livello di vendita al 
dettaglio per il lotto successivo rimasto sul mercato: 
 
Lotto n.: 0011N004B 
Data di rilascio: febbraio 2023 
Data di scadenza: 31 marzo 2024 
 
Per questo dipendiamo dal vostro aiuto. 
 
Il ritiro avverrà attraverso il percorso inverso alla consegna fino al livello di vendita al 
dettaglio. I clienti che hanno ordinato tramite un intermediario (ad esempio un grossista) 
sono pregati di restituire la merce al proprio fornitore. I clienti forniti direttamente da 
Bavarian Nordic sono pregati di restituire la merce al seguente indirizzo: 
Alloga AG, Retouren Abteilung, Buchmattstrasse 10, 3400 Burgdorf 
 
Per garantire un richiamo tempestivo, tutte le dosi di vaccino devono pervenire all'Alloga 
entro il 15 dicembre 2023. Si prega di non inviare alcuna merce alla Bavarian Nordic Berna 
GmbH. 
 
Se avete ricevuto confezioni dei lotti sopra citati, siete pregati di  

• bloccare immediatamente le confezioni del lotto interessato per la distribuzione.  

• di restituirle immediatamente attraverso il canale di distribuzione (cioè al vostro 
rispettivo fornitore). 

 
Se avete già inviato il lotto interessato a un altro grossista, a un'altra farmacia o a un altro 
medico, vi chiediamo di chiedere ai destinatari della merce di bloccare la quantità rimanente 
in magazzino con una copia della presente lettera e di restituirvi le unità invendute.  
 
Riceverete una nota di credito per la merce restituita. 
 
Desideriamo inoltre informarvi che, a causa del ritiro, non è possibile ordinare o 
consegnare ulteriori dosi di vaccino contro il morbillo (vivo) con effetto immediato.  
 
Vi ringraziamo per il vostro sostegno e la vostra comprensione. Per qualsiasi altra domanda, 
non esiti a contattare il nostro servizio clienti customerservice@bavarian-nordic.com. 
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