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Zurich, mars 2026 

 

COMMUNICATION IMPORTANTE – Rappel de lots 
 
Gastrografin solution buvable/rectale (Numéro d’autorisation 27620) 
Lots MA04ST0 / MA04N8N / MA04M9N / MA04M22 / MA04KX7 / MA04JSC 
          
 
Chères clientes, chers clients, 
 
Par la présente, nous vous informons qu'en accord avec l'Institut suisse des produits thérapeutiques Swissmedic, 
nous procédons à un rappel préventif de notre produit Gastrografin solution buvable/rectale jusqu'au niveau du 
commerce de détail. 
 
Tous les lots disponibles sur le marché sont concernés : 
 

Lot Date de 
péremption 

MA04ST0 31.03.2029 
MA04N8N 31.10.2028 
MA04M9N 30.09.2028 
MA04M22 31.07.2028 
MA04KX7 31.05.2028 
MA04JSC 30.04.2028 

 
 
Raison du rappel 
 
Ce rappel est une mesure de précaution, car un risque accru de formation de nitrosamines (N-nitroso-méglumine) a 
été identifié. La possibilité que des produits contenant un taux élevé de N-nitroso-méglumine soient administrés ne 
peut être totalement exclue. 
 
 
Procédure du rappel 
 
• Grossistes 

Veuillez suspendre la distribution du produit pour toute expédition future et informer impérativement les clients 
ayant reçu les lots mentionnés ci-dessus au moyen de cette lettre. Tous les stocks en votre possession, ainsi que 
les éventuels retours clients, doivent être retournés à : 

 
Bayer (Schweiz) AG 
c/o Lager Avosano Industrie Service AG 
Industriestrasse 4 
4704 Niederbipp 

Veuillez contacter notre centre de service client à orders@bayer.ch, tél. +41 44 465 82 20, pour garantir un 
traitement fluide du retour. 

http://www.bayer.ch/
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• Hôpitaux / Pharmacies / Médecins 
Le retour des stocks éventuels doit s’effectuer par la voie de livraison inverse. Veuillez retourner la marchandise 
sans délai à votre fournisseur. Vous recevrez ensuite un avoir après réception des marchandises retournées. 

 

 

Rapports d'effets indésirables (EI) 
 
Pour le signalement de tout effet indésirable d’un médicament (EI), Swissmedic recommande aux personnes 
concernées d’utiliser l’Electronic Vigilance System (ElViS), l’outil de déclaration d’effets indésirables. Toutes les 
informations nécessaires sont disponibles sous www.swissmedic.ch. 
 
Nous regrettons les désagréments occasionnés et vous remercions de votre compréhension et de votre coopération. 
Pour toute question, veuillez contacter notre service client (orders@bayer.ch, tél. +41 44 465 82 20). 
 
 
 
Meilleures salutations, 
 
Bayer (Schweiz) AG 

 
 
 
Dr. Caroline Vonder Mühll    Dr. Christoph Fleischli 
Medical Director     Responsable technique 
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