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Problème temporaire de livraison de Synacthen® solution pour injection (ampoules à 0.25 mg), 
Livraison temporaire de marchandise dans une présentation anglaise 
 
Madame, Monsieur 
 
En raison d’un problème d’approvisionnement temporaire de la présentation suisse, vous allez 
recevoir avec l’autorisation de Swissmedic le produit Synacthen® solution pour injection (ampoules 
à 0.25 mg) dans une présentation anglaise. 
 
Nous vous confirmons que ce médicament sera identique quant à sa composition, sa qualité, son 
lieu et son procédé de fabrication, par rapport au produit habituellement commercialisé en Suisse. 
Veuillez s’il vous plaît considérer exclusivement l’information professionnelle suisse jointe et qui est 
également disponible sous www.swissmedicinfo.ch. 
 
Nous vous remercions de votre compréhension pour cette situation exceptionnelle et faisons tous 
les efforts afin de pouvoir vous livrer à nouveau le plus rapidement possible la présentation suisse. 
 
 
Avec nos meilleures salutations 
 
Future Health Pharma GmbH 
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