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Meyrin, 10 juillet 2009

Rhinathiol Sirop Enfants: rappel

Sanofi-aventis (suisse) sa rappelle tous les flacons du sirop contre la toux « Rhinathiol Sirop sans
sucre Enfants » (voir illustration) aupreés des points de vente et des personnes privées en raison
d’un défaut de qualité.

Dans l'intérét de la sécurité des patients, le détenteur de I'autorisation de mise sur le marché, sanofi-
aventis (suisse) sa, a décidé, par mesure de précaution et en accord avec Swissmedic, I'institut
suisse des produits thérapeutiques, de rappeler tous les flacons de médicament en circulation sur le
marché.

Que faire ?

Les personnes qui détiennent le médicament concerné par le défaut de qualité « Rhinathiol
Sirop sans sucre Enfants » (couleur rose), sont priées de ne plus le consommer, de ne pas le
donner a des tiers et de rapporter le médicament au lieu d’achat (pharmacies, drogueries ou
médecin).

Y a-t-il un danger pour les patients?

Dans les flacons de « Rhinathiol Sirop sans sucre Enfants » qui sont concernés par ce défaut de
qualité, un aspect trouble du liquide et/ou une odeur/un golt désagréables pourrait se produire.
L’odeur/le golt désagréables sont facilement détectables et ont conduit a de rares réclamations de
clients. Des effets secondaires (entre autres nausée, vomissement) ne peuvent étre exclus avec le
dosage indiqué. A ce jour, ni sanofi-aventis (suisse) sa ni Swissmedic n’ont eu connaissance de tels
effets secondaires.

Que dit sanofi-aventis a ce propos?

John Huss, Directeur Général de sanofi-aventis (suisse) sa, précise: "Pour sanofi-aventis, la sécurité
des patients est prioritaire. Afin d’éviter tout risque pour la santé des enfants auxquels ce sirop est
destiné, nous souhaitons rappeler le produit concerné jusqu’au niveau des ménages privés. Sanofi-
aventis présente ses excuses pour ce défaut de qualité et les inconvénients qu'il a pu engendrer. »
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contacts:
Hotline : 0800 002434

- du 10 au 25 juillet: chaque jour de 8h a 18h
- a partir du 27 juillet: du lundi au samedi de 8h a 18h

médias:

Guido Schommer, Communication Manager
T +41 (0)22 989 01 47

T +41 (0)22 989 01 64 (direct)

F +41 (0)22 783 91 64

M +41 (0)79 221 89 61
guido.schommer@sanofi-aventis.com
www.sanofi-aventis.ch
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Le produit concerné ,,Rhinathiol Sirop sans sucre Enfants
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