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Rappel du lot N0019B06 de Cymevene ampoule de lyophilisat pour la préparation d’une perfusion 1 x 500 mg 

(numéro d’autorisation: 49’188 01 013)  

Nous vous informons par la présente que Roche Pharma (Suisse) SA lance, jusqu’au niveau du commerce de 

détail, un rappel à effet immédiat du lot N0019B06 de Cymevene ampoule de lyophilisat pour la préparation d’une 

perfusion 1 x 500 mg. Ce rappel intervient en accord avec Swissmedic, Institut suisse des produits thérapeutiques.  

 

Ce rappel a été décidé car des éclats de verre ont été trouvés dans certaines ampoules de ce lot. Il peut toutefois 

être exclu que d’autres lots soient concernés. 

 

Le rappel s’effectue en sens inverse de la voie de livraison habituelle. Nous vous prions donc de contacter votre 

fournisseur et de retourner la marchandise uniquement à ce dernier d’ici le 03.11.2012 au plus tard, en vue d’un 

remboursement intégral. 

 

L’adresse suivante pour les retours est valavle pour les clientes livrés directement:  

Alloga AG 

Département des retours 

Buchmattstrasse 10 

3400 Burgdorf 

Il a été convenu avec Swissmedic que la présentation allemande du produit pourra être utilisée pour garantir un 

approvisionnement ininterrompu des clients jusqu’à ce que Cymevene ampoules de lyophilisat pour la 

préparation d’une perfusion soit à nouveau disponible dans la présentation suisse (fin septembre, selon les 

prévisions). Veuillez passer commande par le biais de votre canal d’approvisionnement habituel. 

 

Veuillez indiquer les éventuels effets indésirables du médicament en nous envoyant comme d’habitude le 

formulaire prévu à cet effet ou en l’adressant au centre de pharmacovigilance régional de votre secteur. 

 

Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments causés par ce rappel et vous remercions de votre soutien. 

 

Le Docteur Adriana Komarek (tél.: +41 61 715 42 75) se tient volontiers à votre disposition pour toute question ou 

requête supplémentaire. 

 

Meilleures salutations,  

Roche Pharma (Suisse) SA  

 

Dr Sven Inäbnit 

Director Regulatory Affairs 

Dr Adriana Komarek 

Medical Manager  

 


