Gute Medikamente zu gesunden Preisen mepha ‘

De bons médicaments a bons prix — Farmaci di qualita al giusto prezzo

Adresse

Béle, le 30 janvier 2015

Rappel de charges Perindopril-Amlodipin-Mepha® 10/5 EO 90
et Perindopril-Amlodipin-Mepha® 10/10 EO 90

Mesdames, Messieurs,

En accord avec Swissmedic, nous vous informons d’un rappel de charges de Perindopril-
Amlodipin-Mepha 10/5 EO 90 et Perindopril-Amlodipin-Mepha 10/10 EO 90 au niveau de la vente
au détail.

Sl vous possédez des emballages de charges touchées par le rappel, nous vous prions de les
retourner immédiatement a votre fournisseur par le canal de distribution habituel.

Pharmacode Numéro Produit Charge Péremption | Date de
d’autorisation livraison
de mise sur le
marché
6031533 65044 Perindopril-Amlodipin- | 2100614 | 6/2016 A partir du
Mepha’10/5 EO 90 1.9.2014
6031562 65044 Perindopril-Amlodipin- | 3080614 | 6/2016 A partir du
Mepha” 10/10 EO 90 1.9.2014

Le rappel est dQ a un probleme apparu lors de la production des charges concernées. En raison de
ce probléme, les comprimés peuvent se partager en deux.

Ce défaut de qualité ne touche que les charges mentionnées ci-dessus.

Pour le signalement de tout effet indésirable, Swissmedic encourage les personnes concernées a
utiliser I'outil de déclaration d’effets indésirables développé a cet effet. L'utilisation de I'Electronic
Vigilance System (EIViS) permet de faire la déclaration des El par saisie directe ou par
téléchargement de fichier xml. Le cas échéant, I'utilisation du formulaire d'annonce papier envoyé
au centre régional de pharmacovigilance est toujours possible. Ce formulaire est disponible sur le
site de Swissmedic ou peut étre directement commandé chez Swissmedic (Tél. 058 462 02 23).
(Vous pourrez trouver toutes les informations nécessaires sous > Surveillance
du Marché > Pharmacovigilance >).
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A ce jour, nous n'avons pas recu de réclamations ou de notifications de pharmacovigilance en
rapport avec ce fait.

Nous vous ferons parvenir une note de crédit pour la marchandise retournée. Au cas ou vous auriez
des questions, notre Service Client est a votre disposition sous le numéro de téléphone 0800 00 33
88 ou l'adresse e-mail kundendienst@mepha.ch . Sur demande, nous venons volontiers chercher la
marchandise chez vous.

Veuillez nous excuser les désagréments occasionnés.

Nous vous adressons nos remerciements pour votre confiance et nos salutations les meilleures.

Mepha Schweiz AG
Andreas Bosshard Dr. Magdalene Luther
General Manager Qualified Person
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