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 Regendorf, le 27 septembre 2011  

 

Meropenem Actavis, poudre pour la préparation d’une solution pour injection ou pour perfusion 

(lot 1005994 ; Exp : 07/2014 et lot 1005621 ; Exp : 07/2014) – RETRAIT DE LOTS 

 

 

Madame, Monsieur, 

 

Un hôpital nous a avertis de la présence, après reconstitution de la solution, de particules 

dans plusieurs flacons des lots susmentionnés de la préparation Meropenem Actavis. 

Une analyse des flacons encore en stock a dévoilé d’autres contaminations. Aussi avons-

nous décidé de retirer du marché dès à présent les lots concernés, et ce jusque dans les 

commerces de détail. Par ailleurs, d’ici à ce que toute la lumière soit faite sur la cause de ce 

défaut de qualité, aucun lot de Meropenem Actavis ne pourra plus être distribué. 

 

Nous vous saurions gré de procéder comme suit : 

 

 

1. Vérifiez vos stocks de Meropenem Actavis 500 mg et 1 g (10 flacons) et sortez 

toutes les unités des lots concernés (cf. ci-dessous pour de plus amples informations 

sur le produit) ; 

2. Retournez les emballages concernés, accompagnés du formulaire ci-joint, à : 

 

Alloga AG 

Retourenabteilung 

Buchmattstrasse 10 

3400 Burgdorf 

 

Les produits retournés vous seront entièrement remboursés par la société 

Alloga AG. 
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Pour toute question ou demande de précision, nous vous invitons à prendre contact avec 

notre responsable technique, M. Martin Ellmer, dont voici les coordonnées : 

 

Tél. : 044/ 870 97 32 

Fax : 044/ 870 97 01 

Courriel : mellmer@actavis.com 

 

 

 

     Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments occasionnés par ce défaut de 

 qualité.  

 

     Veuillez recevoir, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées. 

 

     Actavis Switzerland AG 

 

 

 

Martin Ellmer Claudia Castillo 

Responsable technique Head of Regulatory Affairs 

 

 

 

 

 

Informations détaillées sur le produit concerné : 

 

    

Désignation du produit Qté/bte Lot Exp. Pharmacode N° de réf. Alloga 
Meropenem Actavis Vials 500mg 10 1005994 07/2014 435 40 54 37644000
Meropenem Actavis Vials 1g 10 1005621 07/2014 435 40 05 37644005  
 

 

Annexe : Formulaire de retour des produits 


