Gute Medikamente zu gesunden Preisen mepha ‘

De bons médicaments a bons prix — Farmaci di qualita al giusto prezzo

Adresse

Bale, le 7 octobre 2014

Rappel de lots de Donépézil-Mepha® 5 mg, EO 50
et comprimés Donépézil-Mepha® 10 mg, EO 50

Mesdames, Messieurs,

En accord avec Swissmedic, nous souhaitons vous informer d'un rappel de lots concernant
Donépézil-Mepha 5 mg EO 50 et Donépézil-Mepha 10 mg EO 50 au niveau du commerce de
détail.

Au cas ou vous seriez en possession de boites des lots suivants concernés par le rappel, nous vous
prions de bien vouloir nous les renvoyer immédiatement.

Pharmacode | Numéro Produit Lot Date de | Date de
d'autorisation péremptio | livraison
n
5261745 60 535 DonépéziI-Mepha®5mg J54791A | 04.2015 03.01.2013-
EO 50 26.09.2014
5261745 60 535 DonépéziI-Mepha®5mg J54698A | 06.2015 18.11.2012-
EO 50 21.07.2014
5261780 60 535 DonépéziI-Mepha®1O mg | J54698A | 06.2015 18.11.2012-
EO 50 21.07.2014
5261780 60 535 DonépéziI-Mepha®1O mg | J54791A | 04.2015 03.01.2013-
EO 50 26.09.2014

Le rappel est d0 a une erreur présumée survenue pendant I'emballage. De ce fait, il se pourrait que
certaines boites de Donépézil-Mepha® 10 mg contiennent des blisters de comprimés de Donépézil-
Mepha® 5 mg et inversement.

Le défaut de qualité suspecté ne concerne que les lots mentionnés ci-dessus. Nous n‘avons a ce
jour recu aucune réclamation ou notification de pharmacovigilance associée a cet éventuel défaut
de qualité.

Mepha Suisse SA,
Kirschgartenstrasse 14, case postale, 4010 Bale, téléphone +41 61 705 43 43, fax +41 0800 00 44 88
info@mepha.ch, www.mepha.ch

Teva Group Member



CREVA Gute Medikamente zu gesunden Preisen
De bons médicaments a bons prix — Farmaci di qualita al giusto prezzo mepha ‘

Vous recevrez un avoir en échange de la marchandise que vous nous renverrez. Notre Service
client est & votre entiére disposition pour répondre & vos éventuelles questions par téléphone au
0800 00 33 88 ou par e-mail a kundendienst@mepha.ch.

Nous vous demandons de bien vouloir signaler tout effet indésirable des comprimés de Donépézil-
Mepha a pharmacovigilance@tevapharma.ch.

Nous vous prions de bien vouloir excuser les désagréments causés par ce rappel.
Nous vous remercions de votre confiance et vous prions d’agréer nos salutations les meilleures.

Mepha Suisse SA,

Andreas Bosshard Dr. Magdalene Luther
General Manager Responsible Person
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