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Date Villars-sur-Glâne, en novembre 2025 

Sujet 
INFORMATION IMPORTANTE : rappel de lots d’Algifor Junior, 200ml et Algifor Dolo Junior, 
200ml (N° d’autorisation 56046 et 58834; Pharmacode : 7817465 & 6247279) 
 
 
 
 
Mesdames, Messieurs, 
 
En accord avec l’Institut suisse des produits thérapeutiques Swissmedic, nous vous informons par la 
présente d’un rappel des lots suivants d’Algifor Junior, 200ml et Algifor Dolo Junior, 200ml (N° 
d’autorisation 56046 et 58834) jusqu’au niveau des patients : 
 
Produit Pharmacode 

Lot  
Date 
d‘expiration 

Algifor Junior Suspension 200ml 7817465 50 05 / 2028 
Algifor Dolo Junior Suspension 200ml 6247279 36 06 / 2027 
Algifor Dolo Junior Suspension 200ml 6247279 37 08 / 2027 

 
Le rappel du médicament est ef fectué par mesure de précaution en raison de la possibilité que des 
particules de plastique aient été générées pendant le processus d’emballage à partir du bouchon, qui 
pourraient être ingérées par les patients.  
 
Ce rappel constitue une mesure de précaution. Jusqu'à présent, nous n'avons pas reçu d'annonces 
d'ef fets indésirables concernant ces lots, en lien avec cette déviation. 
 
Les lots mentionnés ne doivent plus être utilisés. Les informations de rappel doivent être transmises 
jusqu’au niveau des patients.  
 
Pour les grossistes :  
Veuillez immédiatement bloquer la distribution des lots susmentionnés. Informez vos clients ayant 
reçu ces lots au moyen du présent courrier. Veuillez retourner tous les stocks et les retours clients au 
plus tard jusqu’au 31 décembre 2025 via le circuit de livraison inverse à :  
Alloga AG, Buchmattstrasse 10, 3400 Burgdorf . 
 
Pour les pharmacies et les drogueries : 
Les lots susmentionnés ne doivent plus être distribués ni délivrés. Veuillez retourner sans délai les 
conditionnements de ces lots encore en stock à votre fournisseur. Merci également d’informer vos 
patientes et patients ayant reçu le produit concerné de ce rappel préventif  et de les inviter à restituer 
les conditionnements af fectés. 
 
Nous allons demander aux patients à travers la presse quotidienne de retourner au point de vente les 
Algifor Junior, 200ml et Algifor Dolo Junior, 200ml des lots concernés en leur possession.  
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Nous vous remercions d’avance pour le bon déroulement de la reprise et du remboursement de la 
marchandise concernée par le rappel. La marchandise renvoyée vous sera créditée. Des produits 
d'une qualité irréprochable sont désormais disponibles chez Alloga ou votre grossiste, respectivement. 
 
Pour toutes questions d’ordre médical, merci de contacter notre département Medical (Tél. 079 201 89 
45 ou par e-mail : medinfo@verfora.ch). Pour toutes questions complémentaires, veuillez-vous 
adresser au service clients (Tél. 058 851 93 00 ou par e-mail serviceclients@verfora.ch). 
 
Pour le signalement de tout effet indésirable (EI), Swissmedic recommande aux personnes 
concernées d’utiliser l’Electronic Vigilance System (ElViS), l’outil de déclaration d’ef fets indésirables. 
Toutes les informations nécessaires sont disponibles sous www.swissmedic.ch. 
 
Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément causé par ce rappel et vous remercions pour 
votre collaboration. 
 
Meilleures salutations 
VERFORA SA 
 
 
Dr. Ricarda Hilf  
Head of  Quality & Scientif ic Af fairs  

 
 

Dr. Thomas Hannemann 
Head of  Sales 

 

http://www.swissmedic.ch/

