
 

 

  

  

  

Produkt Rückruf 
Revozyn RTU (Penethamathydrooiodid) 400 mg/ml - 50 ml Durchstechflasche 

Zulassungsnummer: 68’310 
Charge: 25B023 

Datum: 29.09.2025  

Sehr geehrte Damen und Herren,  

Wir informieren Sie darüber, dass die folgende Charge von Revozyn RTU 400 mg/ml ad us. vet. 
mit sofortiger Wirkung zurückgerufen werden. 
Produktname: Revozyn RTU 400 mg/ml ad us. vet. (Penethamathydroiodid) 
Dosierungsstärke: 400 mg/ml 

Charge Anzahl hergestellte 
Packungen Herstelldatum Verfalldatum (EXP) 

25B023 5346 Feb 2025 Jan 2027 
 
Der Rückruf auf Stufe Tierarzt erfolgt aufgrund von Mängeln, die bei einer Inspektion des Lohn-
herstellers durch die zuständige Behörde festgestellt wurden. Diese Mängel können die Qualität 
des Produkts beeinträchtigen. Aufgrund dieses potenziellen Risikos müssen alle Chargen von 
Revozyn RTU 400 mg/ml ad us. vet., die in einem bestimmten Zeitraum beim Lohnhersteller 
aseptisch hergestellt wurden, zurückgerufen werden. 
Diese Massnahme wurde mit Swissmedic abgestimmt. 
Wir bitten Sie, Ihre Bestände sofort zu überprüfen und alle Packungen dieser Charge, die Sie in 
Ihrem Besitz haben, unter Quarantäne zu stellen. Wir bitten Sie ausserdem, den Bestand zu 
zählen (um den korrekten Abgleich mit Ihrem System zu bestätigen), das beigefügte Formular 
auszufüllen und an die untenstehenden E-Mail-Adresse zu senden. 
kundenservice.ch@dechra.com 

Sollten sich Packungen in Ihrem Besitz befinden, bitten wir Sie, diese über die ursprüngliche 
Lieferkette zurückzusenden (d. h. an den Verkäufer/Lieferanten), damit die Gutschriften 
entsprechend bearbeitet werden können. Wenn Sie das Produkt direkt bei uns gekauft haben, wird 
unser Kundenservice veranlassen, dass die Packungen bei Ihnen abgeholt werden. 
Bitte vergewissern Sie sich, dass das Produkt in geeigneten Behältern verpackt ist, um 
Transportschäden zu vermeiden. 
Bitte beachten Sie, dass der letzte Termin, bis zu dem Gutschriften für zurückgerufene Ware erteilt 
werden, der 30.11.2025 ist. Die retournierten Packungen werden zu 100% entschädigt.  
Für den Fall einer unerwünschten Arzneimittelwirkung empfiehlt Swissmedic, das Meldeportal für 
Pharmakovigilanz zu verwenden: www.vetvigilance.ch. Alle erforderlichen Informationen hierzu 
sind unter www.swissmedic.ch zu finden. 
Wir danken Ihnen für Ihre Mitarbeit. Bitte wenden Sie sich an kundenservice.ch@dechra.com, 
wenn Sie Fragen im Zusammenhang mit dieser Mitteilung haben. Wir schätzen Ihre umgehende 
Aufmerksamkeit und Kooperation. 
Im Namen von Dechra möchten wir uns für die Ihnen entstandenen Unannehmlichkeiten 
entschuldigen und versichern, dass wir uns weiterhin für Produktqualität, Integrität und 
Patientenzufriedenheit einsetzen. 

Mit freundlichen Grüssen, 

Thomas Weers    Dr. Lucia Niederwieser 
Country Manager    Fachtechnisch verantwortliche Person  
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Revozyn RTU (Penethamatehydroiodid) 400 mg/ml - 50 ml Durchstechflasche 

 
Wir haben unser Inventar geprüft (bitte ankreuzen): 
 
□ Wir haben keine Packungen an Lager 
 
□ Ja, wir haben eine oder mehrere Packungen an Lager (wenn ja, bitte unten ergänzen) 
 
 
Produkt Name & Darreichungsform: Revozyn RTU (Penethamathydroiodid) 400 mg/ml - 50 ml 

Durchstechflasche, Suspension zur Injektion 
     

Charge    Anzahl Packungen 

25B023  

  

  

 

Tierarztpraxis/Klinik:  

Adresse:  

Telefonnummer:  
 

Name:   

Titel:   

Datum/Unterschrift:   
 
 
E-Mail kundenservice.ch@dechra.com 
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