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Zürich, im September 2026  

 
WICHTIGE MITTEILUNG – CHRAGENRÜCKRUF 

 
 

Präparat: Diamox 250mg Tabletten 
Chargen-Nummer:  J023A 
Packungsgrösse: Blister mit 25 Tabletten.  
Zulassungsnummer: 21191 

 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren  
 
In Absprache mit Swissmedic möchten wir Sie über den Rückruf von Diamox 250mg Tabletten, 
Charge J023A bis auf Stufe Detailhandel informieren.  
 
Betroffene Charge: 
 
Vom Rückruf betroffen ist ausschliesslich die in der folgenden Tabelle erwähnte Charge und 
Packungsgrösse. 
 
Präparat Chargen 

Nummer 
Verfalldatum Pharmacode GTIN 

Diamox 250mg 
Tabletten 

J023A 01.2031 312509 7680211910195 

 
Grund für den vorsorglichen Rückruf: 
 
Der Rückruf erfolgt aufgrund einer möglichen Beschädigung der Blisterverpackungen. Es kann nicht 
ausgeschlossen werden, dass einzelne Tabletten zerbröckelt sind und die Integrität der 
Verblisterung nicht gewährleistet ist.  
 
Massnahmen: 
 
Die genannte Charge darf nicht weiter vertrieben werden.  

Bitte überprüfen Sie Ihre Lagerbestände und senden Sie die Packungen der betroffenen Charge auf 
dem umgekehrten Lieferweg innerhalb von 4 Wochen zurück (d.h., falls Ware bei Grossisten 
bestellt wurde, bitte an den Grossisten zurücksenden). 

Wir bitten die Grossisten, die Diamox 250mg Tabletten (Charge J023A) belieferten Kunden zu 
informieren und aufzufordern, die entsprechenden Packungen zurückzuschicken.  

Retounierte Ware werden gemäss unserer Retourenrichtline berechnet.  
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Bei Fragen und für weitere Informationen zur Retoure stehen wir Ihnen gerne unter der 
Telefonnummer +41 (0)848 007 970 oder unter der E-Mail-Adresse 
medicalinformation@advanzpharma.com zur Verfügung. 
 
Meldung unerwünschter Wirkungen: 
 
Für die Meldung über unerwünschte Arzneimittelwirkungen (UAW) empfiehlt die Swissmedic das 
dafür entwickelte Meldeportal zu verwenden. Mit dem sogenannten Electronic Vigliance System 
(ElViS) können UAW direkt oder durch Hochladen einer XML-Datei erfasst werden. Alle 
erforderlichen Informationen sind zu finden unter www.swissmedic.ch. 
 
Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die Ihnen der Rückruf verursacht und danken für Ihr 
Verständnis und Ihre Mithilfe.  
 
 
Freundliche Grüsse 
Advanz Pharma Specialty Medicine Switzerland GmbH 
 
 
 
Dr. Olaf Nauen 
Fachtechnisch verantwortliche Person 
 


