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Riickruf
Technescan MAG3, Markierungsbesteck

Zulassungsnummer: 49 796

Chargennummer: 310418 und 310475
Verfalldatum: 14.10.2012 bzw. 19.10.2012
Lieferdaten: Januar bis Méarz 2012
Interne Recall-Nr: R-12-01

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Heute mussen wir Ihnen in Absprache mit Swissmedic den vorsorglichen Rickruf der aufgefihrten
Chargen von TechneScan MAG3, Markierungsbesteck zur Kenntnis bringen. Bei diesen Chargen
kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich Glaspartikel in den Glasflaschchen befinden.

Technescan MAG3 mit den Chargennummen 310418 und 310475 ab sofort nicht mehr
verwenden!

Wir bitten Sie, die beiliegende Empfangsbestatigung zu unterzeichnen und umgehend an unsere
Nummer zuriickzufaxen (Fax: +41 44 252 67 96). Bitte geben Sie auch an, wie viele Einheiten des
zurlickgerufenen Produktes bei lhnen noch vorratig sind (auch wenn kein Vorrat mehr besteht).

Wir werden uns in den nachsten Tagen mit Ihnen in Verbindung setzen um das weitere Vorgehen
beziglich Ricksendung an den Hersteller bzw. Entsorgung der noch vorhandenen Packungen,
Ersatzlieferung oder Gutschriftenregelung zu besprechen.

Meldungen Gber unerwiinschte Wirkungen melden Sie bitte mit dem Meldeformular an das
zusténdige regionale Pharmacovigilance-Zentrum. Das Meldeformular ist auf der Homepage von
Swissmedic (www.swissmedic.ch -> Direkt zu -> Meldung unerwlinschter Wirkungen) und im
Anhang des Arzneimittelkompendiums verfugbar oder kann bei Swissmedic bestellt werden (Tel.
031 322 02 23).

Wir danken fur Ihre Aufmerksamkeit und gute Zusammenarbeit und entschuldigen uns sehr fur die
Ihnen entstehenden Umtriebe.
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