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WICHTIGE MITTEILUNG - CHARGENRÜCKRUF 

 

Präparat: Fluorescéine 0,5 % SDU Faure, Augentropfen 

Chargen Nr.: 8S13J 

Packungsgrösse: 4 x 5 Einzeldosen à 0,4 ml 

Zulassungsnummer: 46996 

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren 

 

In Absprache mit Swissmedic möchten wir Sie über den Rückruf von Fluorescéine 0,5 % 
SDU Faure, Augentropfen, Chargen Nr. 8S13J bis auf Stufe Detailhandel informieren. 

Betroffene Charge: 

Vom Rückruf betroffen ist ausschliesslich die in der folgenden Tabelle erwähnte Charge und 
Packungsgrösse: 

Präparat Chargen Nr. Verfalldatum Pharmacode GTIN 

Fluorescéine 0,5 % 
SDU Faure, 
Augentropfen 

4 x 5 Einzeldosen à 
0,4 ml 

8S13J 06.2025 1870482 7680469960386 

 

Grund für den vorsorglichen Rückruf: 

Dieser Rückruf erfolgt aufgrund einer möglichen mikrobiellen Kontamination des 
Arzneimittels. 

 

Massnahmen: 

Die genannte Charge darf nicht weiter vertrieben und abgegeben werden. 

Bitte überprüfen Sie Ihre Lagerbestände und senden Sie die Packungen der betroffenen 
Charge auf dem umgekehrten Lieferweg innerhalb von 2 Wochen zurück (d.h., falls die 
Ware bei Grossisten bestellt wurde, bitte an den Grossisten zurücksenden). 

Wir bitten die Grossisten, die mit Fluoresceine 0.5% SDU Faure, Augentropfen (Charge 
S8S13J) belieferten Kunden zu informieren und aufzufordern die entsprechenden 
Packungen zurückzuschicken. 

Für die retournierte Ware erhalten Sie selbstverständlich eine entsprechende Gutschrift. 
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Bei Fragen und für weitere Informationen zur Retoure steht wir Ihnen gerne unter der 
Telefonnummer 061 / 927 87 77 oder unter der E-Mail-Adresse info@curatis.com zur 
Verfügung. 

 

Meldung unerwünschter Wirkungen: 

Für Meldungen über unerwünschte Arzneimittelwirkungen (UAW) empfiehlt Swissmedic, das 
dafür entwickelte Meldeportal zu verwenden. Mit dem sogenannten Electronic Vigilance 
System (ElViS) können UAW direkt oder durch Hochladen einer XML-Datei erfasst werden. 
Alle erforderlichen Informationen sind zu finden unter www.swissmedic.ch. 

 

Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die Ihnen der Rückruf verursacht und danken für Ihr 
Verständnis und Ihre Mithilfe. 

 

Freundliche Grüsse, 
Curatis AG 

 

Dr. Sabine Güetli François Bersier 
Fachtechnisch verantwortliche Person CEO 
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