SERVIER (SUISSE) S.A. SERVIER

moved by you

Genf, den 3. September 2026

Brief an die direkt belieferten Kunden

WICHTIGE MITTEILUNG

Chargenrickruf bis auf Stufe Detailhandel

Cosyrel 5/10 mg, Filmtabletten (Packung 30 Tabl) - Zulassungsnummer 65904
Cosyrel 10/10 mg, Filmtabletten (Packung 30 Tabl) - Zulassungsnummer 65904
Coversum N 10 mg, Filmtabletten (Packung 30 Tabl) - Zulassungsnummer 57617
Cosyrel 10/10 mg, Filmtabletten (Packung 90 Tabl) - Zulassungsnummer 65904
Cosyrel 10/5 mg, Filmtabletten (Packung 90 Tabl) - Zulassungsnummer 65904
Cosyrel 5/5 mg, Filmtabletten (Packung 30 Tabl) - Zulassungsnummer 65904
Cosyrel 10/5 mg, Filmtabletten (Packung 30 Tabl) - Zulassungsnummer 65904

Sehr geehrte Damen und Herren,

Mit diesem Schreiben informieren wir Sie, dass wir, in Absprache mit Swissmedic, die folgenden
Chargen der Produkte Cosyrel Filmtabletten und Coversum N Filmtabletten bis auf Stufe
Detailhandel vorsorglich zurlckrufen:

Produkt Packungsgrosse | Charge Pharmacode Verfalldatum
Cosyrel 5/10 mg 30 Filmtabletten A400761 6832842 30/09/2026
Cosyrel 10/10 mg | 30 Filmtabletten A401151 6832902 31/01/2027
Coversum N 10 mg | 30 Filmtabletten A501081 3980861 29/02/2028
Cosyrel 10/10 mg 90 Filmtabletten A502241 6832925 31/03/2028
Cosyrel 10/5 mg 90 Filmtabletten A600051 6832894 30/04/2028
Cosyrel 5/5 mg 30 Filmtabletten A501281 6832807 31/10/2027
Cosyrel 10/5 mg 30 Filmtabletten A600311 6832871 30/04/2028

Grund fur den Ruckruf

Es ist nicht auszuschliessen, dass wahrend des Verpackungvorgangs der Chargen A400761,
A401151, A501081, A502241, A600051, A501281 und A600311 eine isolierte Untermischung mit
einer Pillendose der Vorgangercharge, die Perindopril und/oder Bisoprolol enthalten, stattgefunden
hat. Aus diesem Grund werden die betroffenen Chargen vorsorglich zurtickgerufen.
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SERVIER (SUISSE) S.A. SERVIER
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Ablauf des Riickrufes
Grosshandel

Bitte Uberprifen Sie ihren Lagerbestand und sperren sie das Produkt fur den weiteren Vertrieb. Bitte
informieren Sie die Kunden, welche mit dem erwadhnten Produkt beliefert wurden mit diesem
Schreiben. Senden Sie samtliche Lagerbestande und Kundenretouren an die folgende Adresse:
Servier (Suisse) SA c/o Avosano Industrieservice AG, Industriestrasse 4, 4704, Niederbipp

Bitte kontaktieren Sie vorgangig per E-Mail die Retourenabteilung (bestellung.ch@servier.com) um
eine reibungslose Abwicklung der Rucksendung sicherzustellen.

Spitéler, Apotheken, Arzte
Die Rickgabe allfalliger Bestande erfolgt auf dem umgekehrten Lieferweg. Bitte retournieren Sie die
Ware umgehend an lhren Lieferanten.

Fur die retournierte Ware werden Sie eine Gutschrift erhalten.

Fir Meldungen iiber unerwiinschte Arzneimittelwirkungen (UAW) empfiehlt Swissmedic, das
daflir entwickelte Meldeportal Electronic Vigilance System (EIViS) zu verwenden. Alle erforderlichen
Informationen hierzu sind unter www.swissmedic.ch zu finden.

FUr medizinische Anfragen wenden Sie sich bitte an den medizinischen Informationsdienst von
Servier (Suisse) S.A (medical.ch@servier.com).

Wir entschuldigen uns fir die entstandenen Unannehmlichkeiten im Zusammenhang mit diesem
Ruckruf und danken Ihnen im Voraus fur Ihr Verstandnis und lhre Mithilfe.

Freundliche Grisse,

Servier (Suisse) S.A

Dr. Marwan Jaber
Fachtechnisch verantwortliche Person
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