
 
Kurzanleitung 

CH-LOGIN und Onboarding eGov-Services 
 

09.09.2019   1/12 

Swissmedic  •  Hallerstrasse 7  •  3012 Bern  •  www.swissmedic.ch  •  Tel. +41 58 462 02 11  •  Fax +41 58 462 02 12 

 

Identitäts- und Zugriffsverwaltung Swissmedic eGov-Services 

CH-LOGIN einrichten/konfigurieren und mit Fachanwendungen verknüpfen («Onboarding») 
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1 Übersicht 
Das vorliegende Dokument beschreibt die Anmeldung (Identitäts- und Zugriffsverwaltung) zu den Swissmedic eGov-Services (Fachanwendungen) nach 
der Migration der Benutzer und Benutzerrechte aus dem Swissmedic Portal in das Berechtigungsportal der Schweizerischen Bundesverwaltung (eIAM-
Portal). 
Das Registrierungs- und Anmeldeverfahren umfasst zwei Schritte: 

• CH-LOGIN (Benutzerkonto zur Identitäts-/Berechtigungsprüfung) erstellen/einrichten 

• CH-LOGIN Benutzerkonto mit den im eIAM-Portal freigegebenen Fachanwendungen verknüpfen («Onboarding»). 

1.1 Wichtig 
Bisherige individuelle Swissmedic-Benutzerkonten für einzelne Fachanwendungen sind nicht mehr gültig, sondern müssen durch ein CH-LOGIN 
Benutzerkonto abgelöst werden. 

1.2 Vorbereitung 
Bitte halten Sie ihr Mobiltelefon bereit. Sie benötigen dieses für das Anmeldeverfahren. 
 
[Alternativ kann dazu auch eine Festnetznummer eingesetzt werden. Der eIAM-Service sendet einen Bestätigungscode (mTan) an die hinterlegte 
Telefonnummer in Form einer SMS, die durch den Telefonanbieter in eine Voicemail umgewandelt wird. Diese Voicemail müssen Sie abrufen. Dabei wird 
ihnen der Code vorgelesen. Klären Sie aber vorgängig ab, ob ihr Telefonanbieter diesen Dienst unterstützt]. 

1.3 Ablauf 
• Wenn Sie noch kein CH-LOGIN Benutzerkonto besitzen, fahren Sie weiter mit Schritt A (CH-LOGIN). 

• Wenn Sie bereits ein CH-LOGIN Benutzerkonto haben und sowohl die Sicherheitsfragen als auch die Mobiltelefonnummer (für das Rücksetzen des 
individuellen Passworts und die 2-Faktor-Authentifizierung) bereits im Benutzerkonto hinterlegt sind, fahren Sie weiter mit Schritt B (Onboarding). 

• Falls die Sicherheitsfragen und die Mobiltelefonnummer im CH-LOGIN noch nicht hinterlegt sind, melden Sie sich mit Ihrem CH-LOGIN Konto im 
eIAM-Portal an und erfassen Sie im Tab Mein Konto unter Zugangsdaten die drei Sicherheitsfragen und die Mobiltelefonnummer, bevor Sie mit 
Schritt B (Onboarding) weiterfahren. 

 

 
 

https://www.myaccount.eiam.admin.ch/
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2 Schritt A: CH-LOGIN einrichten/konfigurieren 
 

Klicken Sie auf den folgenden Link: eIAM selfadminPortal (MyAccount) 
 
(https://www.myaccount.eiam.admin.ch) 
 

Klicken Sie auf CH-LOGIN (eGovernment) 

 
Klicken Sie auf Neu registrieren. 

 

https://www.myaccount.eiam.admin.ch/
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Erfassen Sie die geforderten Daten. 
 
Lesen & Akzeptieren Sie die 
Nutzungsbedingungen. 
 
Klicken Sie auf Weiter 

 
Erfassen Sie den Registrierungscode, welcher 
an ihre eMail Adresse gesendet wurde und 
klicken Sie auf Weiter. 
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Nach der erfolgreichen Registration erhalten 
Sie folgende Bestätigungsmeldung: 
 
Klicken Sie auf Weiter. 

 
 

Sie befinden sich nun im 
Selbstverwaltungsbereich (Mein Konto), wo 
Sie ihre persönlichen Benutzerdaten einsehen 
und bei Bedarf anpassen können. 
 
Wechseln Sie nun auf das Register 
Zugangsdaten. 
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Klicken Sie auf Registrieren, um ihre 
persönlichen Sicherheitsfragen (und 
Antworten) zu hinterlegen. 
Dieser Schritt ist obligatorisch, damit Sie 
anschliessend Ihre Mobiltelefonnummer für die 
2-Faktor-Authentifizierung erfassen können. 
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Erfassen Sie alle 3 Sicherheitsfragen (und 
Antworten). 
 
Klicken Sie danach auf Sichern. 

 
 
Klicken Sie auf Aktivieren, um die 
Mobiltelefonnummer zu erfassen. 
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Erfassen Sie ihre Mobiltelefonnummer 
(oder alternativ ihre Festnetznummer, vgl. 
Punkt 1.2) 
 
Klicken Sie anschliessend auf Weiter. 

 
Geben Sie den SMS Bestätigungscode, 
welcher an Ihre Mobiltelefonnummer gesendet 
wurde, ein. 
 
Klicken Sie anschliessend auf Code prüfen. 
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Melden Sie sich nun im eIAM Portal ab 
(Abmelden) und fahren Sie weiter mit Schritt B 
(Onboarding)  
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3 Schritt B (Onboarding durchführen) 
Mit diesem Schritt werden Ihre (durch das System automatisch migrierten) Benutzerberechtigungen für die Fachanwendungen (Swissmedic eGov-
Services) mit ihrem CH-LOGIN Benutzerkonto verknüpft. 
. 

Öffnen Sie das erhaltene Onboarding Mail. 
 

Markieren Sie den Onboarding-Code. 
 
 
 
 
 
 
Kopieren Sie diesen in die 
Zwischenablage(Ctrl-C). 
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Klicken Sie im Onboarding Mail auf den 
Onboarding-Link. 

 
Klicken Sie auf die Option CH-LOGIN 
(eGovernment).. 

 
Melden Sie sich mit Ihrem CH-LOGIN 
Benutzerkonto an. 
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Fügen Sie den Onboarding-Code aus der 
Zwischenablage ein (Ctrl-V). 
Klicken Sie anschliessend auf Onboarding 
Code senden 
 
 

 

Nach dem erfolgreichen Onboarding-
Vorgang werden Sie zum 
Selbstverwaltungsbereich (Mein Konto) 
weitergeleitet. 
Im Bereich Meine Anwendungen sind alle 
eGov-Services (Fachanwendungen) 
aufgeführt, für welche Sie berechtigt sind. 
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